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ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN 
 

Geltung der Bedingungen: 
Unsere nachfolgenden allgemeinen Geschäfts- und 
Lieferbedingungen gelten für Kunden für unserer 
Produkte aus dem Sortiment: 
 

 LAMANU - Die Naturkosmetik Manufaktur 
 LAPLANTA - Kooperation mit Pflanzen 

 
Alle unsere Produkte sind biozertifiziert. Biokosmetika hergestellt 
gemäß Richtlinie zur biologischen Produktion, Kontrollstelle Austria Bio 
Garantie, AT-BIO-301. Alle Laplanta Produkte sind hergestellt nach AT-
BIO-301, Österreich Landwirtschaft, ausgenommen Salz. 
 
Verkaufspreise: 
Alle Verkaufspreise verstehen sich brutto inkl. MwSt. Alle Preise sind in 
Euro angegeben. Durch das Erscheinen einer neuen Preisliste verlieren 
alle vorhergehenden Preise ihre Gültigkeit. 
 
Bestellung und Lieferkonditionen: 
Mit der Erstbestellung akzeptieren Sie unsere Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen. Ab € 150,-- Bestellwert versenden wir innerhalb 
von Österreich versandkostenfrei. Ansonsten verrechnen wir für den 
Versand je nach Größe des Paketes wie folgt: 
 

Größe Österreich Deutschland Ausland (CH, …)  
D+Spesen 

Paket bis 2kg  7,-- 20,-- D+10€ Spesen 
Paket bis 4kg 8,-- 25,-- D+10€ Spesen 
Paket bis 10kg 12,-- 26,-- D+10€ Spesen 

 
Bestellungen werden telefonisch unter 03463 / 60 4 83 zu den 
Öffnungszeiten unseres Kräuterweiberladendens (Mo-Do 8-12 Uhr, Fr 
8-18 Uhr, Sa 8-12 Uhr) oder schriftlich per mail an 
shop@lebenswerkstaetten-stainz.at entgegengenommen. 
 

Reklamationen: 
Allfällige Reklamationen und Geltendmachung von Ansprüchen wegen 
behafteter Mängel etc. sind innerhalb von 3 Tagen nach Erhalt der 
Waren schriftlich an die Lebenswerkstätten Stainz an 
shop@lebenswerkstaetten-stainz.at zu übermitteln.  
 
Bitte beachten Sie: 
Beschädigung, Bruch oder Fehlmengen sind beim Überbringer 
(Spediteur, Post, Paketdienst) sofort geltend zu machen, da diese sonst 
keine Haftung übernehmen. Spätere Reklamationen können nicht mehr 
berücksichtigt werden. Retoursendungen sind nur mit unserer 
ausdrücklichen Zustimmung möglich. Unsere Paketannahme verweigert 
jede nicht gemeldete oder unfreie Rücksendung. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Lebenswerkstätten Stainz 
Gemeinschaft für sinnvolle Lebensgestaltung, Frieden und 
Entwicklung 
 
Obfrau: Mag. pharm. Ursula Gerhold 
Hauptplatz 9, A-8510 Stainz 
Rechtsform: Verein  
ZVR-Zahl: 0760574088  
UID-Nr.: ATU64919789 
Steuernummer: 72-155/7304 
Tel.: 03463 / 60 4 83 
E-Mail: office@lebenswerkstaetten-stainz.at 
www.lebenswerkstaetten-stainz.at 

 


